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ГМК Норильский Никель, Cалаватнефтеоргсинтез, ГК «Связной», Заволжский Моторный Завод, ИКЕА, ГУМ, 

Воркутауголь, Новосибирский завод Конденсаторов, Сибтрансмаш, Милавица, СеверстальАвто (Соллерс), Градиент, 

МА Шереметьево, СИБУР, Домодедово (Ист Лайн), Министерство образования Хабаровского края, Efes, Компания 

«Энергия», ОАО «РЖД», ФГУП «Почта России», ПК «Магистраль», Kcell, Alcon, Первая грузовая компания, ГК «Агро-

Белогорье», Холдинг «Зерде»  ГК СТК, НорильскГазпром, Мегафон - Ритейл, Корпорация Сибирское Здоровье, 

DANON, Правительство Республики Азербайджан, Таймыргаз, Иркутский Аэропорт, Корпорация «Вертолеты 

России», УМПО, Fujitsu, ЖКХ г. Москвы, ММК-Метиз, ТАУ Нефтехим, Кухни Мария, Nissan, Dr. Reddy’s Laboratories 

Ltd, Бегемот,  СОГАЗ, Промтранс, АО ”Каражанбасмунай”, Казцинк, Никомед (Такеда), КРОК, Катрен, Аэропорт 

Пулково, Апатит, УГМК, Bank Standard. Unibank, Bank of Baku, Новикомбанк, Внешэкономбанк, Газпром, Роснефть, 

КазМунайгаз, ЛенЭнерго, КубаньЭнерго, Мосэнерго, ЯкутскЭнерго, КУ РАО, МОЭК, МОЭСК, ФСК, ЛОЭСК, РАО ЭС 

Востока, Лукойл, НК Альянс, Sakhalin Energy Investment Company, Транснефть, Газпромнефть, Башнефть, 

Московский НПЗ, Kazakhstan Petrochemical Industries Inc, Emir Oil, Газпром- Газомоторное Топливо, Казатомпром, 

СургутТрансгаз, Независимая Нефтяная Компания, Азово-Донское пароходство, Елатомский приборный завод, S7, 

СЭЗ Алабуга,ХК Башбетон, Гарантэнерго, Модис, Группа Черкизово, АБИ Продакт, Уралкалий, СоюзСнаб, Хабар, 

Оренбургнефть, УфаТрансгаз, Газпром- Трансгаз Ставрополь, Энергопром, Гедеон Рихтер, Лидское, МТС, Proplex, 

Транстелеком, Технониколь, Амурский судостроительный завод, ХК СДС, ПАО ААК Прогресс, ПАО НЛМК, Enter 

Engineering, Татнефть, BI-Group, ПАО КАМАЗ, МО Шатура, Правительство Московской области, CocaCola, ХК 

Синара, Фонд социального Страхования, Трансмаш Холдинг, ПАО Объединённая Судостроительная корпорация, 

Karachaganak Petroleum Operating B.V, Аналитический Центр при Правительстве РФ, Ростелеком , АО Ульяновский 

механический завод, АО ПО «Севмаш», Агентство страхования вкладов, ГазпромЭнергохолдинг, ГазпромИнформ, 

ОТП Банк, Российские космические системы. Х5 Retail Group, Роскосмос 
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Домашнее задание. Пример программы коммуникации Kenyon Stores 

Целевая 
аудитория  

Средства информации (коммуникации)  

Стратегический диалог  Подробные 
ежемесячные отчеты  

Аналитические встречи  

Корпорация  

Команда лидеров 
подразделения  

Директоры  

Магазины  

Центры распределения  

Группы поддержки 
• Недвижимость 
• Планирование 
• Ключевые поставщики  

Каждые  
полгода  

По мере необходимости  

Старт / Показательные 
семинары  

Видео  

Периодически обновляемые 
брошюры  и 

информационные письма  

Старт для директоров; 
Лидеры групп проводят 

показательные 
семинары  
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Каждые полгода  

По мере  
необх-сти  

По мере необходимости  

По мере необходимости  

По мере необходимости  
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V 
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Ежемесячно  

Ежеквартально  

Ежемесячно  

Ежемесячно  

Ежемесячно  

Каждые полгода  

Ежемес.встречи, итоговая 
в конце года  

Ежемесячные встречи 

Старт 

Старт для директоров 

По мере  
необх-сти  

Всеобщая информационная программа — Kenyon Stores 

Пример программы коммуникации Kenyon Stores 



Важные вопросы, которые 

задает себе каждый 
 

Чем это обернется именно для меня? 

Что это означает для моих коллег-друзей? 

Что это значит для организации в целом и моего подразделения? 

Какие есть альтернативы? 

Есть ли что-то лучшее? 

Если придется работать по-другому, смогу ли я? 

Как и когда я смогу научиться новым навыкам? 

Нужно ли будет мне чем-то пожертвовать? Что я чувствую по этому поводу? 

Действительно ли я верю, что перемены необходимы и в позитивный результат 

перемен? 
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Коммуникации  
1. Сдерживать нервозность руководителей среднего 

звена. 
2. Информировать сотрудников о планах.  
3. Сделать коммуникации прозрачными. Больше 

общения.  
4. Привлекать сотрудников к разработке планов 

развития. 
5. Психологически готовить сотрудников к переменам, 

объяснять.  
6. Обратить внимание на проявление справедливости, 

сочувствия, открытости. 
7. Использовать экономичные способы аутплейсмента.  
8. Новые инструменты командообразования. 







Идеи для улучшения показателей 
операционной деятельности 

• Конкурс – формальные и неформальные 

• Идеи и проекты от резерва\талантов 

• Идеи и проекты от «гуру» (пенсионеров) 

• Акция «сократи друга» 

• Вовлечение семей- и в мастер-классы 

• Вовлечение иных – компаний, ВУЗов, 
сообщества, власть. 

• Прокачка горизонтали – лучшие и худшие 
практики 



Примеры номинаций 

«Открытие недели» 

«Могучая кучка» 

«Умелые руки» 

«Вечный двигатель» 

«Человек недели» 

«Проект недели» 

«Команда недели» 

«Подвиг» 

«Ценная ошибка» 
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Создание организации будущего 



  

  

 

Центр компетенций 

Центр экспертизы 

Совет менторов 

Клуб навигаторов, трекеров, кураторов 

Центр монетизации знаний 

Комьюнити  практиков 

Проектный офис 

 

 

Сообщество гуру 

Клуб alumni 

Совет экспертов УЗ, Госорганов, 
клиентов, поставщиков 

Сообщества отраслевых экспертов 
внешних 

Межотраслевой центр компетенций 

Региональный ЦК 

Нетворкинг-клубы 

Виртуальная лаборатория 

Лидеры изменений 

Команда 2030 

Кадровый резерв 

Центр инноваций 

Центр разработки 

Лаборатория корпоративных 
исследований 

Акселератор 

Инкубатор 

Экспериментотека 

ECOSYSTEM 

Инновационная 
экосистема 

Эволюция Evolution 

Идеи изнутри 

Трансформация 

Идеи снаружи,  Externally ideas 
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УСПЕХА! 

n@krasnova.su 

+79265339075 

mailto:n@krasnova.su

